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Albatros 9 CRM – Tausch DGV Spieler-ID 

Sollte ein Mitglied oder Gast in Ihrer Albatros 9 Datenbank aufgrund von Fehleingabe oder Doubletten am DGV 
Intranet-Server eine falsche DGV Spieler-ID zugeordnet sein, können Sie wie folgt vorgehen, um die Spieler-ID zu 
korrigieren: 

 
1. Öffnen Sie A9 CRM und dort die Detailansicht des Mitglieds/Gast. Bitte prüfen Sie dann vorab, ob Name, Vorname 

und Geburtsdatum korrekt sind. 
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2. Danach klicken Sie unter dem Menüpunkt „Golf“ auf das Untermenü „DGV“ und dort dann auf „Bearbeiten“. 
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3. Hier können Sie dann nacheinander zuerst die vorhandene (falsche) DGV Spieler-ID löschen und im nächsten 
Schritt noch überprüfen, ob der Heimatclub korrekt ist. Danach auf Speichern drücken 
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4. Jetzt macht das A9 System einen Abgleich und holt sich über die entsprechende Funktion („getPlayerID“) die 
richtige DGV Spieler-ID aus dem DGV Intranet ab und trägt diese beim Mitglied/Gast ein. 
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5. Wenn die DGV Spieler-ID gleich bleibt wie zuvor, dann war alles bereits korrekt. Wenn allerdings eine geänderte 
DGV Spieler-ID im Feld erscheint, dann hat das System automatisch die eigentliche, richtige Spieler-ID geholt. 
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