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Hinweise zum Umgang mit dem Turnierabschluss am 2./3. September

Eine Firewall sichert ein Rechnernetz oder einen einzelnen Computer vor unerwünschten Netzwerkzugriffen (Foto: iStock/Netzwerksicherheit)

Aufgrund des hohen Verbrauch an Datenvolumen am vorherigen Wochenende und in Kombination mit einem
technischen Defekt, kann es möglich sein, dass nicht alle Runden Ihrer Clubmeisterschaften oder anderer an diesen
Tagen gespielten Turniere ordnungsgemäß an uns übertragen werden konnten.

Sollten Turnierdaten aus dem Zeitraum 2. /3. September 2023 nicht bearbeitet sein, bzw. noch im Ausgangsverzeichnis sein,
starten Sie bitte nochmals den DGV-Intranet-Abgleich.

Für den Fall, dass – nach ein paar Minuten Wartezeit – noch immer Daten im Scoring-Record der Spieler fehlen, öffnen Sie das
betroffene Turnier und führen einen erneuten, vollständigen Turnierabschluss durch.

HINWEIS für Albatros A8-Kunden: Führen Sie bitte KEINEN erneuten Turnierabschluss durch, sondern kontaktieren in diesem Fall
bitten Ihren CVS-Support.

Die Neuberechnung des HCPI erfolgt auf Basis der neu an das DGV-Intranet übermittelten Daten wie gewohnt über Nacht.

Wir bedanken uns für Ihre Mithilfe!
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