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Players 1st

Mit ,Players 1st" kdnnen DGV-Mitglieder ihre Mitglieder (und Gastspieler) clubindividuell analysieren, um sie besser
an sich zu binden. Wie hoch ist die clubindividuelle Zufriedenheit und Empfehlungsbereitschaft der Mitglieder und
Gastspieler einer Golfanlage? Was sind die Kiindigungsgriinde der ausgetretenen Mitglieder und welche MaBnahmen
sollten die Entscheidungstrager der jeweiligen Golfanlage ergreifen, um die Kundenzufriedenheit weiter zu erhéhen?

Mit Hilfe von ,Players 1st" unterstiitzt der DGV seine Mitglieder, um diese und weitere Fragen clubindividuell zu beantworten.

Ausfiihrliche Informationen erhalten eingeloggte User durch einen Klick auf den weiterfiihrenden Link.
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Deutscher Golf Verband e.V.
Wiesbaden
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