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DGV-Serviceportal

Schon gewusst? DGV-Serviceportal löst endgültig das IIS ab

DGV-Serviceportal löst IIS ab

Das Intranet-Informationssystem (IIS) wird am 24. Januar 2019 gegen 0.15 Uhr endgültig durch das DGV-
Serviceportal abgelöst. Für unsere Nutzer ändert sich dadurch nichts.

Seit fast einem Jahr können DGV-Mitglieder und Funktionsträger aus Golfanlagen die neue Mitgliederplattform des DGV - das
DGV-Serviceportal nutzen. Aktuell und auch in Zukunft wird am Serviceportal immer gearbeitet, Bereiche entstehen neu oder
werden geändert - alles entsprechend der Bedürfnisse der Nutzer. Aktuell können wir aber bereits sagen, dass die Wünsche der
Mitgliederumfrage aus dem Jahr 2016 umgesetzt wurden.

Heute möchten wir Sie über einen weiteren wichtigen Schritt in Kenntnis setzen. Das IIS wird am 24. Januar 2019 gegen 0.15 Uhr
auf das DGV-Serviceportal umgeschaltet. Für  unsere Nutzer ändert sich dadurch nichts.

Das DGV-Serviceportal hat das IIS bereits nach und nach abgelöst und bietet darüber hinaus den Mehrwert, dass auch die Inhalte
des Servicebereichs auf der golf.de sowie die des Infoservices vollständig integriert sind.

Das Clubsekretariat gelangt zukünftig direkt über die Club-Verwaltungssoftware (CVS) ins Serviceportal. Dort haben die Mitarbeiter
direkten Zugriff auf alle relevanten IIS-Funktionen und greifen zudem auf das gesamte Informationsangebot des DGV zu. Darüber
hinaus erhalten Funktionsträger wie etwa Präsidenten oder Spielführer mit einem clubspezifischen Zugang erstmals Zugriff auf die
Inhalte, die bisher nur über das IIS und damit über das Clubsekretariat erreichbar waren. Ausgenommen sind personenbezogene
Daten oder etwa die Möglichkeit beispielsweise kostenverursachende Prozesse auszulösen.

Wir unterstützen Sie gerne!
Im Anhang finden Sie unsere Hilfestellungen zu unterschiedlichen DGV-Serviceportal-Themen. Diese können Sie direkt aufrufen.

Natürlich stehen wir Ihnen auch sehr gerne persönlich für Rückfragen zur Verfügung. 
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23. Januar 2019

Eingabe & Aktualisierung von Clubpersonen (PDF)

Registrierung & Login aus Sicht des Clubsekretariats
/ CVS-Nutzer (PDF)



Registrierungs- & Login-Prozess aus Sicht eines
Funktionsträgers (PDF)



DGV-Musteranschreiben für Funktionsträger (DOC)

serviceportal@dgv.golf.de

0611 99 020 0
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