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DGV-Serviceportal

Server-Arbeiten: Einschränkung am 31. Januar

Eine Firewall sichert ein Rechnernetz oder einen einzelnen Computer vor unerwünschten Netzwerkzugriffen (Foto: iStock/Netzwerksicherheit)

Im Zuge von Serverarbeiten werden am Montag, den 31. Januar am späten Nachmittag für eine Zeit von ca. zwei
Stunden das DGV-Intranet und das DGV-Serviceportal nicht erreichbar sein. Wir bitten um Ihr Verständnis!

Da in der Zeit von circa 16.30 Uhr bis etwa 18.30 Uhr umfangreiche Wartungsarbeiten durchgeführt werden müssen, stehen für
diesen Zeitraum das DGV-Intranet und das DGV-Serviceportal nicht zur Verfügung. Auch im Anschluss an den  Komplett-Timeout
kann es nachgelagert ggf. zu weiteren, sehr kurzen Timeouts im Bereich Intranet/Serviceportal kommen.

In diesem Zeitraum können insbesondere keine DGV-Ausweisbestellungen vorgenommen werden. Auch können Abfragen zum
HCPI von Spielern bei Turnieren oder für Gästeabfragen vorübergehend nicht beantwortet werden. Es wird also grundsätzlich auch
bei Datenübertragungen an das DGV-Intranet zu einem zeitlichen Versatz kommen können. Wir bitten die Informationen auch an
den eigenen Support weiter zu reichen.

 

Wir bitten um Ihr Verständnis.
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